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摘  要：研究了开放互联网环境下衡量信息传播的影响力，提出了一种基于最大熵理论的信息传播影响力计

算方法。首先，对信息传播影响力所涉及的要素进行建模；然后，以香农信息熵理论为基础，根据“奥卡姆

剃刀原理”选取信息影响力关联指标；最后，基于信息熵理论给出了信息传播影响力的计算方法。对学术论

文引文和网络舆情事件的传播影响力进行了分析，验证了所提方法的有效性，所提方法对探究信息在开放互

联网环境中的传播影响力以及对受众的影响程度具有重要的现实意义。 
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0  引言 

信息技术的更新迭代一直是社会发展的核心

推动力之一，科学技术的关键创新推动了信息传

播方式的重大变化，信息传播一直朝着速度更快、

受众面更广、传播成本更低的方向发展[1]。当今，

在泛互联网空间环境下，信息传播的门槛被极大地

降低，信息传播速度及传播模式的变革深深影响了

人类社会的发展[2-3]。作为衡量信息传播能量的重

要指标，信息影响力的度量在研究信息传播过程

中扮演着重要的角色，因此，研究信息在开放互

联网环境中的传播影响力、对受众的影响程度以

及探究信息演化的趋势具有重要的现实意义。 

互联网的出现改变了信息的传播模式，一方

面，信息传播的广度显著增加，所传播范围的不

确定性日益突出，相比传统环境，信息共享与传

播的边界不断扩大，人们能更便捷地享受信息高

效传播带来的便利；另一方面，共享开放的网络

空间给信息影响力的传播带来了深刻的变革，信

息传播的跨时空性给量化信息的传播影响力带来

更为严峻的挑战[4-5]。 

传统的信息传播影响力计算方法有如下研

究。在信息影响力关键要素抽取方面，文献[6]使

用信息熵建立了中文公众事件的抽取方法，未对

传播影响力进一步研究；在传播影响力分析方面，

文献[7]和 InfoIBP（influence propagation Indian 

Buffet process）模型[8]侧重于信息主体与信息内容

之间相互影响力的分析，忽视了信息之间的传播

影响力，而基于粒子群的 LAPSO-IM（a learning 

automata based discrete particle swarm optimization 

influence maximization）方法[9]或基于蚁群优化的

ACO-IM（ant colony optimization influence max-

imization）方法[10]通常依赖大规模特定领域的数

据集作为初始训练集，应用范围受限；在关键传

播节点或关键事件影响力分析方面，文献[11]和文

献[12]分别使用贝叶斯方法和实测方法进行了研

究，该类方法通常忽略了信息的跨领域传播。 

针对上述问题，本文研究了开放互联网环境

下多维信息因素的建模，充分考虑了互联网环境

的开放性、多维性等特点，研究了基于最大熵理

论的信息传播影响力计算方法。互联网中海量的

信息并非互相独立，随着互联网信息共享能力的

提升，大多数传统的信息“孤岛”和数据“壁垒”

已被打破，用户通过互联网接收传播信息的同时，

其认知也同样经历着影响与被影响的过程。互联

网信息传播的影响力涉及信息对信息、信息对用

户、用户对用户等多个方面[13-15]。理论上讲，传

播影响力是衡量信息重要程度的内在特征属性，

如何量化这种影响力的传播过程，探究信息传播

的影响力是研究信息传播及其演化模型的基础。 

在传播速度更快、环境复杂性更高的公共互

联网环境中，评价与量化信息传播影响力主要面

临的挑战有以下方面。 

 互联网信息影响力涉及因素众多，如信息

主体、传播路径、客体影响等，在开放的

公共互联网中难以获得完备的信息传播影

响力要素集。 

 互联网信息类型多样，如文本、图片、音/

视频等，信息影响力各因素极其复杂，尤

其是各因素相互叠加影响，难以统一量化。 

 信息传播渠道多样化，如社交网络转发引

用、新闻评论、学术论文引用与评述等，

不同渠道难以用统一的量纲描述信息的影

响力。 

鉴于此，本文提出了一种在公共互联网环境

基于信息熵的信息传播影响力计算方法，通过“奥

卡姆剃刀原理”选取关键特征。针对多维变量权

重的相互影响，难以用传统的统计学函数分布描

述问题展开研究，本文采用最大熵理论探究并量

化信息在公共互联网中传播的影响力，为信息传

播影响力的可度量、可计算方面的研究提供了理

论基础和实践指导。 
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1  互联网信息传播动力学模型 

1.1  信息传播影响力模型 

经典的影响力传播模型主要有两种：线性阈

值模型（linear threshold model，LT）和独立级联

模型（independent cascade model，IC）。这两种基

于概率的传播影响力模型[16]在计算过程中，通过

引入随机性参数在一定程度上体现了信息传播的

特点，LT 在信息传播前为节点随机地选择概率的

阈值，IC 中一个节点通常以概率 p 激活邻居节点。

信息实体A,B,···,H基于LT的信息影响力传播过程

如图 1 所示。 

 
图 1  信息实体 A,B,···,H 基于 LT 的信息影响力传播过程 

从图 1 可以看出，LT 通过随机地选择阈值作

为计算信息传播影响力的基础，显然这种随机性

难以准确反映信息传播的具体环境特点，尤其在

开放的互联网环境。从理论上看，信息传播影响

力最大化求解过程可抽象力在一个子集上面向特

定目标的查找组合优化问题，因此，基于 LT 和 IC

的影响力最大化问题属于非确定性多项式

（non-deterministic polynomial，NP）难问题[7]，难

以适用于开放互联网中信息传播影响力的计算，

主要原因有以下两点。 

 这两种模型的相对随机性难以适用于互联

网信息影响力的计算，主要因为开放互联

网中信息影响力涉及因素多且这些因素无

统一可计算的量纲。 

 LT 概率阈值及 IC 激活概率的随机性使得采

用这些模型计算的传播影响力通用性不高。 

信息传播影响力涉及内、外部因素诸多，

难以量化这些因素与传播影响力之间的关系，

如浏览、引用、点击量等。因此，需要使用多

维可计算性衡量信息传播影响力，以使影响力

具有通用性。信息传播影响力具备以下 3 个主

要特征。 

 可度量性：对信息传播影响力的指标进行

综合分析并量化而成的特性，是信息传播

影响力可计算的基础。 

 可计算性：不同类型信息传播影响力具备

可计算能力，实现信息传播过程中影响力

的计算。 

 多维性：信息传播影响力不仅包含较多的

因素，而且不同领域的信息影响力具有各

自的特性，信息传播力衡量的特征要具备

容纳多维特征的能力。 

根据文献[18]，信息传播影响力关系可抽象成

有向图 G(V,E,W)，其中，V 是节点（信息实体）

的集合，E 是有向边的集合（信息个体之间的影

响关系），W 是信息传播影响力的集合，节点 v∈V

表示一个信息实体，边(u, v) E 表示节点 u 到节点

v 的影响关系[19]。互联网信息传播过程可从以下

两个角度描述。 

 传播广度：信息在互联网被引用、转载、评

述等的次数，是对信息直接影响力的度量。 

 传播深度：信息被引用、转载、评述后，

还能被后续信息引用、转载、评述的次数，

是对信息间接影响力的度量。 

信息的传播过程由信息及信息之间的引用、

转载、引述、评论等关系组成一个复杂网络，这

种复杂的信息传播拓扑结构对信息影响力的传播

和扩散起着至关重要的作用。 

1.2  影响力传播形式化表示方法 

本书详细讨论特征参数的选取规则。设信息

为全集 U，由 n 个子集构成：U1,U2,…,Ui,…,Un。

假设 n=10，U1 表示信息主题集合，U2 表示信息

类型集合，U3 表示所有者集合，U4 表示出版源集

合，U5 表示时间集合，U6 表示被引用或被转载次
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数，U7 表示所属领域集合，U8 表示关键词集合，

U9 表示摘要信息集合，U10 表示其他信息（未抽

取信息）集合。显然，U=U1∪U2∪…Ui∪…∪Un。

上述形式化描述是一种对互联网信息的简化表述

方式，最大限度地包含了涉及信息传播影响力的

要素。 

信息传播是信息主体与被影响主体之间强度

的表示方式，由信息影响力元数据（如信息主体、

信息传播路径等）指标综合而成，公共互联网信

息传播影响力关联要素示意图如图 2 所示，信息

的影响力传播建模基础工作是从影响信息传播的

众多因素中选取对传播影响力有较大贡献的特征

变量，即将信息传播影响力量化为求解影响力边

际增益或收益最大的问题。 

 
图 2  公共互联网信息传播影响力关联要素示意图 

在评估信息传播影响力时涉及信息的引

用、转发、评论等多个参数，这些参数难以分

别具体量化，参数之间的相互影响程度难以评

估，因此，本文采用最大熵理论作为信息影响

力传播的重要理论依据，即从信息熵的原理出

发，在评估信息的传播影响力时，选择在满足

全部已知条件的情况下，对未知的情况不做任

何主观假设[7-8,19]。 

1.3  面向传播影响力的多维特征选择 

合理的特征选择是量化信息传播影响力的基

础，根据“奥卡姆剃刀原理”进行特征工程选取，

即在特定的环境下，选用信息传播影响力最大的

特征作为其数学模型的参数，基于信息熵和“奥

卡姆剃刀原理”信息传播影响力特征选择流程如

图 3 所示。 

 
图 3  基于信息熵和“奥卡姆剃刀原理” 

信息传播影响力特征选择流程 

在图 3 中，信息影响力可表示为 IDINIA→INIB，

显然，影响力是具有方向性的矢量，因此，信息

客体受信息主体的影响力如式（1）所示。 

 IDINIA→INIB:= {IDA, IDB, f: IDA→IDB} （1） 

其中，f:IDA→IDB表示信息 A 对信息 B 的影响力，

需要指出的是 f:IDA→IDB≠f: IDB→IDA。 

需要进一步指出的是，在参数规则建模过程

中，没有选取信息类型，是因为通过信息摘要能

确定信息的所属领域。根据上述分析，对于有 n 个

随机变量组成的信息实体，其传播影响力可以表

示为(X1, X2,..., Xn)，信息的影响力组成一个随机信

息系统 X。因此，X 等价于(X1, X2, ..., Xn)，其联合

概率分布为（p1, p2, ..., pi, ..., pn）。 

2  基于信息熵的信息传播影响力计算方法 

作为一种系统中信息含量的分析方法，信息

熵理论已被广泛运用于物理学、信息技术、统计

学等领域[3,20]。在互联网信息传播领域，信息传播

影响力实质是信息传播力的熵值随着信息的传播

和扩散阶段不断减小的过程，消除了信息传播影

响力的不确定性和无序性，从而形成信息传播影

响力不断提升的过程，因此，信息熵理论非常适

合在信息传播影响力场景中展开研究[21-22]。 

2.1  互联网信息影响力的信息熵计算方法 

在开放互联网环境下，信息的影响力涉及较

多的因素，如信息的发布者、信息的转发者、信

息的评论次数、引用者身份、发布渠道等，这就

造成了在衡量信息传播影响力时，难以量化各指

标的权重及其相互之间影响程度的权重，因此，
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本文使用最大熵模型解决此问题，用最大熵模型

描述并量化信息传播的影响力。 

针对不同的信息构建完备合理的语料库是提取

信息特征的基础，本文通过不同方面的领域专家构

建语料库，并针对不同的应用环境使用不同的语料

库。信息的特征选择主要包括以下 3 个步骤。 

步骤 1  使用领域知识对信息进行文本分词

以及词频权重统计，分词 ti 词频权重统计 wf( )it 方

法如式（2）所示。 

 wf ( ) lg 1 lg 1i
i

i i

mNt
n M

⎛ ⎞
= + ×

⎛ ⎞
⎜ ⎟
⎝

+⎜ ⎟
⎝ ⎠⎠

 （2） 

其中，N 为总的信息数，ni 为包含 ti信息的总数，

mi 为特征词在该类中出现的次数，Mi 为该类信息

的总数。 

步骤 2  计算分词之间的逐点互信息（pointwise 

mutual information，PMI），PMI 用于衡量信息变

量间相互依赖的程度，因此 ni和 nj使用联合概率

分布的计算过程如式（3）所示。 

 
( , )

PMI( , ) lb
( ) ( )

i j
i j

i j

p n n
n n

p n p n
=  （3） 

其中，若 ni和 nj 无关，则有 ( , ) ( ) ( )i j i jp n n p n p n= ，

此时 PMI( , ) 0i jn n = ；若 in 和 jn 的相关性越大，那

么 ( , ) / ( ( ) ( ))i j i jp n n p n p n 越大，随之 PMI( , )i jn n

越大。 
步骤 3  根据“奥卡姆剃刀原理”筛选关键

特征，构成信息的特征集。 

经过上述步骤，信息的特征是离散的随机变

量，用 X 表示影响信息传播影响力的离散特征值

集合，设离散变量 X 的概率分布是 P(X)，根据香

农信息熵理论，离散随机变量 X 的熵 ( )H X 如

式（4）所示。 

 1 2( ) ( ) lg ( ) lg ( , , , )n
x

H X P x P x p x x x= − = −∑ （4） 

随机变量 X 的熵 H(X)是 p(x)概率分布函数，

用于衡量信息的传播强度。当 p(x)=0 时，定义

0lg(0)=0。从式（4）可以看出，H(X)仅依赖于 X

的分布，而与 X 的具体取值无关。还可以看出，

熵满足 0 ( ) lgH P X≤ ≤ ，其中， X 是 X 取值的

个数，当且仅当 X 均匀分布时右边的等号成立。 

采用拉格朗日乘子法求解在一定约束条件下

X 的分布情况，将最大信息熵问题转化为无约束

极值问题进行求解，记拉格朗日函数 L(p(xi)) = 

H(X)，文献[6]采用拉格朗日乘子法求解该问题，

得到熵函数 ( )H x 如式（5）所示。 

 ( ) ( ) lg( ( ) ln( )
x

H x P x P x x= − =∑  （5） 

从式（5）可以看出，对于取值有限的离散型

随机变量 X 来说，当每个变量的取值相等时，其

信息熵最大，即当 X 服从均匀分布时熵最大。信

息的影响深度可以表示该信息对后续信息的影响

强度，如学术领域的高被引论文通常被认为具有

较高的影响力，新闻信息被转载或评论的次数愈

多其影响力也就愈大。因此，若使信息的传播影

响力最大，则式（5）满足
1( )P x
X

= 。 

通过上述推理证明，可得出以下两个结论。 

结论 1  X 均匀分布时，H(X)=lgn，根据定义，

此时信息传播影响力达到最大。 

因此，H(x)极值点在 1 2 np p p= = = =
1
X

时，此时有 H(X)=lgn。 

结论 2  1( )H x
x

′ = ，x>0，推导出 H(X)'>0，

因此，信息熵 H(X)是关于 x 的严格单调函数。 
其中，结论 1 和结论 2 保证了信息传播影响力

计算结果的严格单调性，是本文方法可用性的基础。 

举例说明，在 n=2 时，H(P)的表达式可写成：

( ) ( ) lg( ( ))
x

H P P x P x= −∑ 。 

最大熵理论认为所采用的概率模型首先必

须满足既存事实，即约束条件，同时不对未知的

情况做任何主观假设，即在所有可能的概率模型

（分布）中。因此，使用最大熵模型评估信息影
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响力在理论上是可行的。此外，从信息论相关理

论上看，信息传播的最大熵模型中往往包含更多

的关联信息影响力特征，用最大熵计算的影响力

也相应最大。包含更大信息量的信息容易造成较

大的影响力，根据前文，在(0～1)分布的函数、

概率 r=0.5 时，熵值 H(X)最大，这也很好地解释

了互联网热点事件或有重大影响力属性的事件

有较高传播影响力的原因，与文献[6]的研究结论

吻合。 

2.2  基于最大熵理论的信息影响力定量计算流程 

基于最大熵理论的信息影响力定量分析方法

需要经过一定的预处理流程，以便于将信息分解

为离散、可被计算的参数[23]，开放互联网环境基

于信息熵的影响力计算示意图如图 4 所示。 

 
图 4  开放互联网环境下基于信息熵的影响力计算示意图 

从图 4 可以看出，首先，结合社会学理论以

及领域知识，利用搜索引擎、网络爬虫等工具在

互联网中提取海量领域信息建立合理且完备的语

料库；其次，使用语料库对待处理的信息进行分

词处理，并由领域专家计算逐点互信息；再次，

由领域专家使用基于“奥卡姆剃刀原理”的关键

特征筛选方法进行预处理，经过上述预处理后，

待处理信息被量化为可计算的离散变量；最后，

将这些离散变量进行去重和共指消解以提升后续

影响力计算的准确性[6]。 

具体来说，互联网信息影响力的信息熵计算

方法如算法 1 所示。 

算法 1  互联网信息影响力的信息熵计算方法 

输入  信息 ti（i∈|G|）及其传播拓扑图 G、

语料库 D 

输出  信息 ti 的影响力 pi 

  for i=0, i<|ti|, i++{ 

     for j=0, i<|tj|, j++{ 

        使用语料库 D 对信息 ti 进行分词 

词频及权重统计 

计算逐点互信息 PMI 

提取 ti 特征集 

} 

对信息 G 采用广度优先遍历分析信息之间的

影响与被影响的关系 

执行去重流程 

执行共指消解流程 

根据拉格朗日乘子法计算 ti的影响力信息熵 pi 

return  pi 

  } 

综上分析，本文所提方法支持了信息传播过

程中影响力的可度量、可计算并支持多维性因素，

并通过领域专家支持了信息的跨领域传播过程中

影响力的计算。 

3  信息传播力影响力熵定量分析 

3.1  信息传播影响力建模 

使用随机变量 X 表示信息传播影响力，假设

n=10，那么X等价于（X1, X2,…, X10），其中，X1,X2,…, 
X10 是信息传播影响力指标的参数化表示。X1, 

X2,…,X10 作为影响自变量与熵值 H 的关系无法确

定，难以通过具体的函数模型或量化指标描述 X1, 

X2,…, X10 与熵值 H 的关系，因此，本问题适用文

献[6]所提的最大熵模型加以解决，这使最大熵表

示信息影响力的熵值更接近信息在公开互联网传

播的实际情况。 

3.2  基于信息熵的传播力计算方法 

信息传播影响力要素由（X1, X2,…, X10）构成，

为了计算传播影响力信息熵，需要分别确定各分

变量的取值范围，则传播影响力由各分要素组合
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构成一个多维向量空间。使用 ci 表示随机变量 Xi

的取值次数，当 Xi 的取值次数为 0 时，ci 为空，

对计算结果无影响。因此，根据文献[6]，信息传

播影响力涉及的多维变量取值见表 1。 

表 1  信息传播影响力涉及的多维随机变量取值 

Xi X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 

ci c1 c2 c3 c4 c5 c6 c7 c8 c9 c10 

 
在计算信息传播影响力的最大熵时，受

( ) 1p c =∑ 的约束。 

根据最大熵理论，为了获得信息的最大传播

影响力，各影响力要素的概率均匀分布，有 p(c1)= 

p(c2)=…=p(c10)，根据约束条件，则有 p(c1, c2, …, 

c10) = 1/n，因此，熵函数如式（6）所示。 

 
1 2 10

1 2 3 10
1 2 3 10

( ) lg ( , , , )
1lg lg( )

H X p c c c

c c c c
c c c c

= − =

− =
 （6） 

式（6）是由互联网信息影响力各特征要素构

成的传播影响力计算方法。 

4  实验分析 

为了衡量本文方法的有效性，本节使用不同

领域的数据集对本文方法进行量化评估。 
4.1  实验数据及实验环境 

随着互联网的发展和广泛应用，学术论文的传

播以互联网为主要载体，学术论文的传播路径单一，

通常以引用、评述为主要传播路径，因此，研究学

术论文影响力可作为评估本文方法的手段之一。不

失一般性，随着 Web3.0、移动互联网、短视频等媒

体技术的普及，互联网舆情事件传播途径多样化。

因此，选用学术论文、热点事件为互联网的内容实

体评估本文方法，数据集有以下两个。 
 针对学术论文信息，数据集来自 DBLP

（ DataBase systems and Logic Program-

ming）学术社交网络，收集了 1997 年至今

公开发表的计算机类学术论文元数据及引

文记录[24]。物理学论文数据集选取美国物

理协会（American Physical Society，APS）

公布的物理学领域自1893年以来论文元数

据及其引文记录[25]。本文选取长期活跃的研

究者为研究对象，为了体现横向对比性，本

文以自然年为时间单位评价和衡量影响力。 

 针对热点舆情事件，数据集选用近 3 年来

有影响力的舆情事件作为研究对象，评估

本文方法的有效性。 

在实验环境方面，本文使用 MATLAB 仿真

本文的算法，并与 LAPSO-IM 方法[9]和 ACO-IM

方法 [10]对比分析，其中，LAPSO-IM 方法和

ACO-IM 方法分别是基于粒子群算法和蚁群算法

的影响力最大化分析方法。 
4.2  基于信息熵的学术论文的传播影响力分析 

在开放互联网中，信息传播影响力与时间紧

密相关，首先分析信息影响力随时间变化的趋势，

针对此在 DBLP 引文数据库中，随机选取 2000— 

2005 年每年各 100 篇会议论文和期刊论文，DBLP

中不同论文影响力随时间变化趋势如图 4 所示。 

 
图 4  DBLP 中不同论文影响力随时间变化趋势 

从图 4 可以看出，会议论文的影响力在刊

发 1～2 年后影响力持续爆发，期刊论文的影响

力约在 2 年后持续爆发，这主要是由于会议论
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文的评审和刊出时间相比于期刊论文较短，最

新的研究成果能更快地在学术会议论文集上刊

发，使得其影响力较大，而期刊论文的评审

和刊发周期则相对较长，其影响力的爆发时

间滞后。与 LAPSO-IM 方法和 ACO-IM 方法对

比来看，本文方法计算的影响力对其随时间的

变化更为敏感，而另外两种方法基于粒子群和

蚁群随时间变化的速度慢，验证了本文方法的

高效性。 

为了更合理地横向对比各论文的影响力，

本文引入了规格化的影响力，将各学术论文的

影响力放在统一的量纲对比分析，选取相同主

题的论文，按“IPv6”（105 篇）、“人工智能”（178

篇）两个主题范围进行影响力量化分析，DBLP

不同研究方向论文影响力随时间变化趋势如图

5 所示。 

 
图 5  DBLP 不同研究方向论文影响力随时间变化趋势 

从图 5 可以看出，“IPv6”向学术论文的影响

力约在 2010 年度达到顶峰，“人工智能”领域的

学术论文在 2016 年左右萌芽，影响力至今仍呈现上

升的趋势，这与技术的整体发展趋势相吻合[6,18]，

实验结果与 LAPSO-IM 方法和 ACO-IM 方法保持

一致，验证了本文方法的有效性。 

下面进一步地衡量物理学领域相关论文，从物

理学引文数据库中随机选取相关论文，物理学领域

论文影响力随时间变化趋势如图 6 所示。 

 
图 6  物理学领域论文影响力随时间变化趋势 

选取相似领域的多篇文献，以年度为单位进

行影响力计算，通过综合对比图 4 与图 6，进一

步看出，物理学论文影响力的上升速度较为明

显，这主要体现了物理学学术论文的累积效应，

而计算机领域的论文的累积效应较弱，这与两个

学科的特点有关，物理学学术论文的既往成果对

后继成果有较大的影响力，而计算机领域的论文

发展迅速，新兴成果的影响力相对较大，本文方

法的结果与 LAPSO-IM 方法和 ACO-IM 方法计

算的结果保持一致。需要指出的是，随着成果应

用领域的不断拓展，如传统的计算机网络技术向

物联网、网络空间安全、社会计算等领域横向扩

展的范围不断加大，导致了既往成果对后续关联

成果的影响力逐渐降低，而新兴重要成果的影响

力较高。 

4.3  基于信息熵的网络事件传播影响力分析 

学术论文的影响力传播在相对封闭学术团体

的范围内，无法综合评估本文方法的有效性。不

失一般性，进一步分析开放互联网中网络舆情事

件的传播影响力。分别选取 2019—2021 年热点

网络舆情的事件以确保实验样本的丰富性，分

别包括文化、科技、民生等领域，范围来自社

交网络、大众媒体等，近 3 年网络舆情事件实

验数据集见表 2，对舆情事件影响力的量化以发

布主题、浏览次数、评论次数和转载次数等指

标为特征变量。 



  研究与开发 ·98· 

 

表 2  近 3 年网络舆情事件实验数据集 

时间 编号 舆情事件 来源 

2019 年 事件 1 《啥是佩奇》爆红网络事件 新浪微博

事件 2 翟天临论文事件 社交网络

2020 年 事件 3 北京一女子开奔驰进故宫事件 新浪微博

事件 4 浙江温岭槽罐车爆炸事故 人民日报

2021 年 事件 5 比尔·盖茨离婚事件 新浪新闻

事件 6 第七次人口普查数据公布事件 新华社 
 

通常网络舆情的发展主要有 4 个阶段：潜伏

期、扩散期、爆发期和消散期[6]。针对上述网络

舆论事件，选取评论或转载作为受影响的客体衡

量其影响力，为了便于横向对比分析，本实验使

用加权的影响力计算方法，网络舆情事件随时间

影响力变化趋势如图 7 所示。 

由图 7 可知，网络舆情事件的影响力随时间呈

上升的趋势，但是，影响力增速呈整体下降的趋势，

这与直观感受和 PageRank 算法吻合。另外，通过

对比事件 1、事件 3、事件 5 与事件 2、事件 4、事

件 6，可以进一步发现，事件 4、事件 6 的舆情影

响力升上趋势较为强劲，究其原因，这 3 件舆情事

件来自有影响力的官方媒体，而另外 3 件的舆情事

件影响力发展趋势较为缓和，这 3 件舆情事件主题

均来自民间团体，其影响力稍逊于官方媒体，这导

致了事件影响力的发展出现差距。与图 4 的研究结

果保持一致，对比图 7（a）、图 7（b）和图 7（c）

可以看出，本文方法较 LAPSO-IM 方法和 ACO-IM

方法所计算的影响力对时间更为敏感，即对事件影

响力的响应表现更为积极，这也与粒子群和蚁群算

法的收敛速度不高有关。 

进一步地，事件 4 和事件 6 官方媒体的舆情

事件的扩散期、爆发期影响力上升较为强势，这

与官方媒体的权威性有密切联系；而民间力量的

潜伏期较长，这与舆情的前期在广大民众中的逐

步酝酿的过程有关，互联网中的意见领袖等对事

件的评论转述在舆情初期及发展期均能引发更

持续的传播影响力。此外，舆情事件的潜伏期与 

 
图 7  网络舆情事件随时间影响力变化趋势 

影响力的大小有关，这也验证了本文方法的有效

性。还可以得知，随着时间的变化，不同网络舆

情事件的影响力发生一定的变化，影响力不是积

累的过程，而是由萌芽期、发生期、爆发期以及

平缓期等阶段组成的。 
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5  结束语 

人类社会互联网颠覆了信息传播的方式并

深刻影响着社会的发展，研究面向公共互联网的

信息传播影响力具有较强的现实意义。本文提出

了一种基于香农信息熵的公共互联网信息传播

影响力计算模型和方法，首先，根据“奥卡姆剃

刀原理”选取信息事件的多维变量，形成信息可

计算的形式化表述；接着，使用香农信息熵理论

和最大熵理论研究了公共互联网最大影响力建

模；最后，提出了基于最大熵的信息传播影响力

计算方法，并通过实验验证了方法的有效性和可

用性。 
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